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Valtuutettu Tuula-Ala-Ahon (sdp) valtuustoaloitteeseen vastaus

Tuula Ala-Aho on valtuustoaloitteessaan 2.6.2025 esittdnyt aluevaltuustolle, etta alueen asiakas- ja
palvelumaksut porrastetaan alueen asukkaiden maksukyvyn mukaiseksi. Ala-Alho esittaa
tuloluokkaan 0—-21200 € maksuttomat asiakaskaynnit.

Pohteen aluevaltuusto on paattanyt joulukuussa 2022 § 262, ettd Pohteella otetaan kaytt6on
asiakasmaksujen lakisaateiset enimmaismaarat. Liséksi aluevaltuusto ja nykyaan aluehallitus on
paattanyt asiakasmaksuista, joita ei lainsdadannossa maaritetd. Pitkaaikaiset palvelut, esimerkiksi
erilaiset asumispalvelut ja saannéllinen kotihoito, ovat tulosidonnaisia ja asiakasmaksun
maarittelyssé huomioidaan erilaiset tuloluokat jo nyt. Sosiaalihuollon asiakasmaksuihin ja
terveydenhuollon tulosidonnaisiin asiakasmaksuihin on mahdollista hakea asiakasmaksulain 11
8:n mukaista asiakasmaksun alentamista tai perimatta jattamista.

Pohteella ei ole saatavana asiakkaiden tulotietoja suoraan yhdesta jarjestelmasta esimerkiksi
vastaanottokaynnin yhteydessa, joten asiakkaiden tulotietojen selvittdminen toisi huomattavasti
lisda hallinnollista ty6td. Pohteen toimialajohtajat eivat kannata tehtya valtuustoaloitetta.

Hankinta- ja valvontajohtaja Arja Heikkinen
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